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SolNet VPN 
Standorte sicher und bequem vernetzen 

SolNet VPN verbindet mehrere Unternehmensstandorte zu einem einheitlichen Firmennetz. Egal ob 
es sich um nationale, internationale Standorte, Mitarbeitende im Aussendienst oder Mitarbeitende 
zu Hause handelt: SolNet VPN bindet sämtliche externen Ressourcen eines Unternehmens lückenlos 
in einen permanenten Informationsfluss ein. 

Dank der MPLS-Technologie sind die Pfade vom Internet getrennt. Die volle Kontrolle über den 
Signalpfad sorgt für höchste Sicherheit, Qualität und Verfügbarkeit. Der Internetzugang für alle 
Standorte wird zentral über eine Firewall realisiert. 

 

SolNet liefert für jeden Standort ein vorkonfiguriertes, professionelles Endgerät. Der Kunde schliesst 
dieses an – fertig: Der Standort ist sofort verbunden und betriebsbereit. 

Die Endgeräte und Übertragungswege werden von SolNet 7x24 überwacht. Das sorgfältige Design 
zusammen mit den zuverlässigen Endgeräten ergeben eine hohe Zuverlässigkeit und Verfügbarkeit. 

Leistungen 

 Managed MPLS VPN getrennt vom öffentlichen Internet 
 vorkonfigurierte und Managed CPE für alle Standorte 
 für nationale und internationale Standorte geeignet 
 Anschlüsse über DSL, FTTH und Standleitungen auf Basis von Kupfer und Glasfaser 
 Remote Access für mobile Mitarbeiter, Heimarbeitsplätze 
 zentraler Internetzugang über Managed Firewall 
 7x24 Überwachung und Störungsannahme 
 online Monitoring Tool für Status, Auslastung und Verfügbarkeit 
 minimaler Aufwand auf Seite des Kunden 
 einheitliches Firmennetz über mehrere Standorte 
 höchste Sicherheit dank geschlossenem Netzwerk 
 maximale Performance durch direkte Kommunikation zwischen den Standorten 
 für jeden Standort Anschlusstechnologie und Bandbreite nach Bedarf 
 Ende-zu-Ende Verantwortung in einer Hand 
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Preise 

SolNet VPN setzt einen SolNet BUSINESS- oder SolNet CONNECT fber Anschluss voraus.  

Basisprodukt einmalig monatlich 

SolNet BUSINESS 290.- 40.- 
SolNet CONNECT fiber 0.- 0.- 
Internationale Standorte auf Anfrage auf Anfrage 
Managed Firewall (Bandbreite: 100Mbps) 490.- 200.- 
Remote Access 59.- 19.- 

Alle Preise in CHF exkl. Mehrwertsteuer 

SLA 

Die Anschlüsse eines VPN-Projekts setzen mindestens ein Premium-SLA voraus. Die Standorte 
erhalten ein vorkonfiguriertes, Managed CPE, die Verbindungen werden 7x24 überwacht und der 
Kunde kann Störungen auf der 7x24-Hotline melden. Die Fehlerbehebung wird priorisiert 
ausgeführt. Bei SolNet Connect fiber (FTTO) ist optional auch eine wegredundante Erschliessung 
möglich. 

Parameter SLA Premium SLA Platin 

Wegredundante Erschliessung nicht verfügbar verfügbar 
Dienstüberwachung 7 x 24 7 x 24 
Störungsannahme 7 x 24 7 x 24 
Reaktionszeit (qualifizierter Rückruf) 1 Std 1 Std 
Intervention 7 x 24 7 x 24 
Wiederherstellungszeit pro Ereignis ≤ 8 Std typisch ≤ 4 Std garantiert 
Verfügbarkeit pro Jahr 99.9% typisch 99.95% garantiert 
optionaler Fallback Mobilnetz, DSL nicht relevant 
Gewährleistungsansprüche nein ja 
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